
 
Course Outline 

หลักสูตร: การจัดซือ้อะไหล่และบริหารงานซ่อมบ ารุงเชิงกลยุทธ ์

(Strategic Spare Parts Procurement and Maintenance Management) 

บทน า 

การจดัซือ้อะไหล่และงานซ่อมบ ารุงเป็นหวัใจของการรกัษา Operational Continuity ในอตุสาหกรรมการผลิต พลงังาน 

และสาธารณปูโภค ความผิดพลาดในการบรหิารจดัการ เช่น สต็อกขาดในยามวิกฤต (Stock-out) 

หรือการสต็อกเกินจ าเป็นจนเงินจม (Excess Stock) 

สามารถส่งผลกระทบถึงการสญูเสียก าลงัการผลิตหลายลา้นบาทต่อชั่วโมง การมีกลยทุธก์ารจดัซือ้อะไหล่ที่สมดลุระหวา่ง 

Availability และ Cost จึงเป็นทกัษะส าคญัของฝ่ายจดัซือ้ในยคุที่ตน้ทนุทกุบาทมคีวามหมาย 

หลกัสตูรนีอ้อกแบบมาเพื่อพฒันาทกัษะการบรหิารอะไหล่อย่างเป็นระบบ ตัง้แตก่ารจ าแนกอะไหล่ดว้ย ABC Analysis 

(มลูค่า), XYZ Analysis (ความสม ่าเสมอ), FSN Analysis (Fast/Slow/Non-moving) การออกแบบ Min-Max และ EOQ 

(Economic Order Quantity) การบรหิาร Critical Spare Parts ที่หาไดย้ากและมีมลูคา่สงู ไปจนถงึการเลือกระหวา่ง In-house 

Maintenance, Outsourcing และ Service Contract ที่เหมาะสมกบัองคก์ร 

ผ่านกรณีศกึษาจรงิจากโรงงานอตุสาหกรรม โรงไฟฟ้า การไฟฟ้า และระบบสาธารณปูโภคขนาดใหญ่ พรอ้ม Workshop 

ที่ใชข้อ้มลูจรงิ จะท าใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถออกแบบกลยทุธก์ารบรหิารอะไหล่ที่น าไปใชป้ฏิบตัิไดท้นัทีและสรา้งผลลพัธท์ี่วดัได้ 

วัตถุประสงค ์

• Spare Parts Classification: เพื่อใหส้ามารถจ าแนกอะไหล่ดว้ย ABC, XYZ, FSN ในรูปแบบ 3D Cube 

ไดอ้ย่างเป็นระบบ 

• Inventory Optimization: เพื่อใหส้ามารถออกแบบ Min-Max, EOQ, Reorder Point, Safety Stock ที่สมดลุระหว่าง 

Availability และ Cost 

• Critical Spare Strategy: เพื่อใหส้ามารถบรหิาร Critical Spare Parts ที่หาไดย้ากและมีมลูคา่สงู ผ่าน Long Lead 

Item, Insurance Spare 

• Maintenance Strategy: เพื่อใหเ้ขา้ใจการเลือกระหวา่ง In-house Maintenance, Outsourcing, Service Contract 

และการประเมินความคุม้คา่ 



 
กลุ่มเป้าหมาย 

ผูด้แูลคลงัอะไหล่ Maintenance Manager ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซือ้ในอตุสาหกรรมการผลิต พลงังาน สาธารณปูโภค 

Reliability Engineer และผูท้ี่ตอ้งบรหิารตน้ทนุซ่อมบ ารุงใหคุ้ม้คา่สงูสดุ 

บรรยายโดย 

อ.ปัลลพ สจัจรกัษ์ และ/หรือ อ.ศภุโชค โชติสถิตกลุ 

หัวข้อการสัมมนา (09.00 - 16.00 น.) 

  Module 1: Spare Parts Classification & Multi-Dimensional Analysis 

• Why Classification Matters: ความส าคญัของการจ าแนกอะไหล่เพื่อก าหนดกลยทุธก์ารบรหิารที่แตกตา่ง 

• ABC Analysis (Value-Based): การจดักลุ่มอะไหล่ตามมลูค่าการใชง้าน — A (80% มลูคา่), B (15%), C (5%) 

• XYZ Analysis (Variability): การจดักลุ่มอะไหล่ตามความสม ่าเสมอของการใชง้าน — X (Stable), Y (Variable), Z 

(Erratic) 

• FSN Analysis (Movement): การจ าแนก Fast/Slow/Non-moving items และการจดัการ Slow Mover และ Dead 

Stock 

• Combined ABC-XYZ-FSN: การใช ้Cube 3 มิตเิพื่อก าหนดกลยทุธท์ี่แม่นย า — Critical High-Value, Routine 

Low-Value 

  Module 2: Inventory Optimization & EOQ 

• EOQ Model: การค านวณ Economic Order Quantity เพื่อหาจดุสมดลุระหว่าง Ordering Cost และ Holding 

Cost 

• EOQ Limitations: ขอ้จ ากดัของ EOQ ในงานจรงิ — Quantity Discount, Capacity Constraint, Lead Time 

Variability 

• Min-Max System: การออกแบบจดุ Reorder Point และระดบัสต็อกสงูสดุ พรอ้ม Visual Management 

• Safety Stock Calculation: การค านวณ Safety Stock โดยพจิารณา Demand Variability และ Lead Time 

Variability 

• Service Level Target: การก าหนด Service Level Target (90%, 95%, 99%) ตามความส าคญัของอะไหล่ 



 
• ABC-Based Stock Policy: การก าหนด Stock Policy ที่แตกตา่งตาม ABC — A: Tight Control, C: Loose 

Control 

  Module 3: Critical Spare & Long Lead Item Management 

• Critical Spare Identification: หลกัการระบอุะไหล่ที่หากขาดจะกระทบ Operation อย่างรุนแรง — Bottleneck 

Equipment 

• Long Lead Item Management: การบรหิารอะไหล่ที่มี Lead Time นาน 6-12 เดือน — Forecast, Pre-order, 

Safety Stock เขม้ 

• Insurance Spare: แนวคดิการส ารองอะไหล่ที่แทบไม่เคยใชแ้ต่ขาดไม่ได ้เช่น Generator Spare, Transformer 

Coil 

• Vendor-Managed Inventory: การให ้Supplier บรหิารสต็อกใน Site ลด Capital Tie-up 

• Consignment Stock: การวางอะไหล่ของ Supplier ใน Site โดยจ่ายเงินเมื่อใชง้าน 

• OEM vs Aftermarket: การวิเคราะหค์วามคุม้คา่ระหวา่งอะไหล่แท ้(OEM) กบั Aftermarket Equivalent 

  Module 4: Maintenance Strategy & Service Contract 

• Maintenance Philosophy: แนวคิดการซ่อมบ ารุง — Reactive, Preventive, Predictive, Reliability-Centered 

Maintenance (RCM) 

• In-house vs Outsource: การวิเคราะห ์Make or Buy ส าหรบังานซ่อมบ ารุง พรอ้ม TCO Comparison 

• Service Contract Types: รูปแบบสญัญาบรกิาร — Time & Material, Performance-Based, Total Productive 

Maintenance (TPM) 

• SLA Design: การออกแบบ Service Level Agreement — Response Time, Repair Time, Uptime Guarantee 

• Penalty & Bonus Structure: การจดัโครงสรา้ง Penalty เมื่อ Vendor ไม่ท าตาม SLA และ Bonus เมื่อท าไดด้ ี

• Maintenance Cost Tracking: การติดตามและวเิคราะหต์น้ทนุซอ่มบ ารุง — Direct, Indirect, Lost Production 

กิจกรรม Workshop ในหลักสูตร 

หลกัสตูรนีอ้อกแบบใหม้ี Workshop เชงิปฏิบตัิการ 4 กิจกรรมตลอดวนั ครอบคลมุ Spare Parts Segmentation, 

Inventory Parameter Design, Critical Spare List และ Service Contract Design 



 
เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดฝึ้กใชเ้ครื่องมือและแนวคดิกบัสถานการณจ์รงิขององคก์ร 

และสามารถน ากลบัไปประยกุตใ์ชไ้ดท้นัทีหลงัจบหลกัสตูร 

Source eXpert (Thailand) Co., Ltd. 

"Knowledge is Success" 


