
 
Course Outline 

หลักสูตร: 
การบริหารความเส่ียงและความยืดหยุ่นหว่งโซ่อุปทานส าหรับผู้บริหาร 

(Supply Chain Risk and Resilience for Executives) 

บทน า 

เม่ือซพัพลายเออรร์ายเดียวหยุดสง่ของ สิ่งที่ผูบ้รหิารตอ้งตอบไม่ใช่ว่าองคก์รมีความเสี่ยงหรือไม่ 

แต่คือเสียหายวนัละเท่าไร โรงงานเดินต่อไดอ้ีกก่ีวนั และถา้จะปอ้งกนัตอ้งจ่ายเพิ่มเท่าใด 

ค าถามสามขอ้นีต้อบดว้ยความรูส้กึไม่ได ้ตอ้งตอบดว้ยตวัเลขที่ยืนยนัไดต้่อคณะกรรมการและส านกังานใหญ่ 

หลกัสตูรนีอ้อกแบบมาส าหรบัผูบ้รหิารโรงงานและผูบ้รหิารสายปฏิบตัิการโดยเฉพาะ 

เปลี่ยนการบรหิารความเสี่ยงห่วงโซ่อปุทานจากเรื่องเชิงแนวคิด 

ใหก้ลายเป็นชดุตวัเลขที่ใชต้ดัสินใจและใชร้ายงานไดจ้รงิ ผ่านเครื่องมือหลกัสามชิน้ คือ Cost of Disruption 

หรือความเสียหายต่อวนัที่สายการผลิตหยดุ TTR–TTS Gap 

หรือช่องว่างระหว่างเวลาที่คู่คา้ใชฟ้ื้นตวักบัเวลาที่โรงงานอยู่ได ้และ Risk Exposure Scoring 

หรือการจดัล าดบัคู่คา้ดว้ยตวัเลขเดียว 

ความพิเศษของหลกัสตูรนีค้ือทกุ Workshop ใหผู้เ้ขา้อบรมท ากบัขอ้มลูจรงิขององคก์รตนเอง 

และปิดทา้ยดว้ยการเขียน Executive Risk Report ความยาว 1 หนา้ใหเ้สรจ็ภายในหอ้งอบรม 

เพื่อใหน้  ากลบัไปเสนอผูบ้รหิารไดท้นัท ี

ถ่ายทอดโดยวิทยากรผูม้ีประสบการณจ์รงิทัง้ในระดบัปฏบิตัิการและบรหิารกว่า 20 ปี จากหลากหลายอตุสาหกรรม 

วัตถุประสงค ์

• Quantified Risk Exposure: เพื่อใหส้ามารถแปลงความเสี่ยงห่วงโซ่อปุทานเป็นตวัเงิน 

ค านวณความเสียหายต่อวนัที่สายการผลิตหยดุ 

และจดัล าดบัคู่คา้ตามระดบัความเสี่ยงดว้ยเกณฑท์ี่อธิบายต่อผูบ้รหิารได ้

• TTR–TTS Gap Analysis: เพื่อใหส้ามารถวดัเวลาที่คู่คา้ใชฟ้ื้นตวั (Time-to-Recover) 

เทียบกบัเวลาที่โรงงานเดินต่อไดด้ว้ยสต็อกปัจจบุนั (Time-to-Survive) และระบชุ่องว่างที่ตอ้งปิดก่อนเกิดเหต ุ



 
• Resilience Investment Decision: 

เพื่อใหส้ามารถตดัสินใจว่าจะลงทนุกระจายแหลง่จดัหาหรือกนัสต็อกส ารองมากนอ้ยเพียงใดจึงคุม้ค่า 

บนหลกัการแลกเปลี่ยนระหว่างตน้ทนุกบัความปลอดภยั 

• Executive Reporting: เพื่อใหส้ามารถจดัท ารายงานความเสี่ยงห่วงโซ่อปุทานความยาว 1 หนา้ 

ที่เสนอต่อคณะกรรมการหรือส านกังานใหญ่ได ้พรอ้มทางเลือกและราคาของแต่ละทางเลือก 

กลุ่มเป้าหมาย 

Plant Manager ผูจ้ดัการโรงงาน Supply Chain และ Operations Manager ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซือ้ 

ผูบ้รหิารที่ตอ้งรายงานความเสี่ยงห่วงโซ่อปุทานต่อส านกังานใหญ่หรือคณะกรรมการ รวมถงึ CFO 

และผูบ้รหิารการเงินที่ตอ้งประเมินผลกระทบต่อกระแสเงินสดเมื่อสายการผลิตหยดุ 

บรรยายโดย 

อ.ศุภโชค โชติสถิตกุล 

รูปแบบการอบรม 

จดัอบรมในรูปแบบ Onsite (ในหอ้งอบรม) เท่านัน้ — ผูเ้ขา้อบรมเรียนรูผ้่านการบรรยาย กรณีศกึษา และ Workshop 

เชิงปฏิบตัิการรว่มกนัภายในหอ้งอบรมตลอดทัง้วนั ไม่มีการจดัอบรมในรูปแบบ Online 

หัวข้อการสัมมนา (09.00 - 16.00 น.) 

Module 1: Supply Risk Exposure — วัดความเสี่ยงเป็นตัวเงนิ 

• Business Impact Analysis (BIA): หลกัการตามมาตรฐาน ISO 22301 — MTPD 

(ระยะเวลาสงูสดุที่องคก์รทนการหยดุชะงกัได)้ และ RTO (เปา้หมายเวลาฟ้ืนตวั) 

พืน้ฐานที่ท  าใหค้วามเสี่ยงกลายเป็นตวัเลขที่รายงานผูบ้รหิารได ้

• Cost of Disruption: สตูรค านวณความเสียหายต่อวนัที่สายการผลิตหยดุ — Lost Margin, Idle Labor, 

Expedite Cost, ค่าปรบัลกูคา้ และตน้ทนุการสญูเสียลกูคา้ในระยะยาว 



 
• Time-to-Recover (TTR): ระยะเวลาที่คู่คา้แต่ละรายใชฟ้ื้นตวัหลงัเกิดเหต ุ

และวิธีเก็บขอ้มลูนีจ้ากคู่คา้จรงิโดยไม่ถกูปฏิเสธ 

• Time-to-Survive (TTS): ระยะเวลาที่โรงงานเดินต่อไดด้ว้ยสต็อกปัจจบุนั และเหตผุลที่ช่องว่างระหว่าง TTR 

กบั TTS คือความเสี่ยงที่แทจ้รงิ 

• Risk Exposure Scoring: การใหค้ะแนน Likelihood, Impact และ Detectability 

เพื่อจดัล าดบัคู่คา้ดว้ยตวัเลขเดียวที่ใชต้ดัสินใจในที่ประชมุได ้

• กรณีศึกษา 2567–2569: มาตรการภาษีและสงครามการคา้ เสน้ทางเดินเรือทะเลแดง 

การควบคมุสง่ออกแรห่ายากและชิน้สว่นอิเล็กทรอนิกส ์และความผนัผวนของค่าระวางกบัอตัราแลกเปลี่ยน 

Module 2: Vulnerability Mapping — หาจุดตายก่อนเกิดเหตุ 

• Supply Chain Mapping ถงึ Tier 2–N: การวิเคราะหโ์ครงสรา้งห่วงโซ่อปุทานใหล้กึกว่าคู่คา้ตรง 

และเทคนิคการขอขอ้มลูซพัพลายเออรข์องซพัพลายเออร ์

• Single Point of Failure: การระบจุดุที่คู่คา้เพียงรายเดียวหยดุแลว้สายการผลิตหยดุตามทัง้สาย 

• Hidden Concentration: ความเสี่ยงที่มองไม่เห็นบนกระดาษ — คู่คา้คนละรายแต่ใชโ้รงหลอม โรงชบุ 

หรือผูผ้ลิตแม่พิมพร์ายเดียวกนั 

• Geographic & Geopolitical Concentration: การกระจกุตวัของแหลง่จดัหาในประเทศหรือภมูิภาคเดียว 

และความเสี่ยงจากมาตรการทางการคา้ระหว่างประเทศ 

• Critical Component Identification: การจ าแนกชิน้สว่นและวตัถดุิบที่ Critical ต่อ Operation 

และตอ้งบรหิารอย่างเขม้ขน้เป็นพิเศษ 

• Risk Heat Map ทีผู่้บริหารใช้ได้จริง: การจดัท าแผนที่ความเสี่ยงตามมิติ Likelihood และ Impact 

โดยก ากบัมลูค่าความเสียหายเป็นตวัเงินทกุช่อง ไม่ใช่เพียงระบรุะดบัสี 

Module 3: Resilience Strategy — ซือ้ความปลอดภัยเท่าไรจึงคุ้ม 

• Cost vs Resilience Trade-off: ความยืดหยุ่นมีราคาเสมอ หลกัการคิดว่าควรจ่ายเพิ่มเท่าใดจึงคุม้ 

และเหตผุลที่การตดัสินใจนีเ้ป็นอ านาจของผูบ้รหิาร ไม่ใช่ของนกัจดัซือ้ 



 
• Multi-Sourcing Strategy: การกระจายแหลง่จดัหา — Dual Source 50/50, Lead-Lag 70/30 และ Backup 

Qualified พรอ้มตน้ทนุและขอ้แลกเปลี่ยนของแต่ละรูปแบบ 

• Geographic Diversification: การกระจายแหลง่จดัหาเชิงภมูศิาสตร ์— China+1, Nearshoring และ 

Friendshoring พรอ้มผลกระทบต่อตน้ทนุรวม 

• Buffer Strategy: การวางสต็อก Safety Stock, Strategic Reserve และ Vendor-Managed Inventory 

โดยค านวณจ านวนวนัที่ตอ้งกันส ารองจากช่องว่างระหว่าง TTR กบั TTS โดยตรง 

• Long-Term Agreement & Capacity Booking: 

การท าสญัญาระยะยาวและการจองก าลงัการผลิตเพื่อล็อกซพัพลายในยามขาดแคลน — Take or Pay และ 

Volume Commitment 

• Make or Buy & Vertical Integration: 

การพิจารณาผลิตเองส าหรบัชิน้สว่นส าคญัที่ไมส่ามารถควบคมุคู่คา้ภายนอกได้ 

Module 4: Executive Playbook — ตัดสินใจตอนเกิดจริงและรายงานขึน้บน 

• Shortage & Allocation Playbook: การซือ้ล็อตสดุทา้ยก่อนเลิกผลิต (Last-Time-Buy) 

การเจรจาโควตาเมื่อคู่คา้จดัสรรของ การซือ้ในตลาดจร 

และอ านาจอนมุตัิจดัซือ้ฉกุเฉินที่ตอ้งก าหนดไวล้ว่งหนา้ 

• การรับมือ Force Majeure Notice: การตรวจสอบว่าขอ้อา้งเหตสุดุวิสยัของคู่คา้ฟังขึน้หรือไม่ 

และทางเลือกที่องคก์รมีตามสญัญา 

• Supplier Failure Response: การกูแ้ม่พิมพ ์เครื่องมือ และแบบเม่ือคู่คา้หยดุกิจการ 

สิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญา และระยะเวลาจรงิในการยา้ยสายการผลิตไปผูผ้ลิตรายใหม่ 

• Crisis Command & Decision Rights: 

การก าหนดลว่งหนา้ว่าใครมีอ านาจตดัสินใจเรื่องใดในวงเงินเท่าใดในยามวิกฤต 

แทนการมาตกลงกนัตอนเกิดเหต ุ

• Board & HQ Reporting: การจดัท ารายงานความเสี่ยงห่วงโซ่อปุทานความยาว 1 

หนา้ที่สง่ขึน้คณะกรรมการหรือส านกังานใหญ่ได ้— โครงสรา้งรายงาน ตวัเลขที่ตอ้งมี 

และวิธีเสนอทางเลือกพรอ้มราคา 



 
กิจกรรม Workshop ในหลักสูตร 

หลกัสตูรนีอ้อกแบบใหม้ี Workshop เชิงปฏิบตัิการ 4 กิจกรรมตลอดวนั ครอบคลมุ Cost of Disruption Calculation 

(ค านวณความเสียหายต่อวนัของสายการผลิตตนเอง), TTR–TTS Gap Analysis (หาช่องว่างของคู่คา้ 5 รายหลกั), 

Vulnerability Map และ Risk Heat Map ติดมลูค่า และ Executive Risk Report 1 หนา้ 

โดยผูเ้ขา้อบรมท ากบัขอ้มลูจรงิขององคก์รตนเอง 

และน าเอกสารที่เขียนเสรจ็ภายในหอ้งอบรมกลบัไปเสนอผูบ้รหิารไดท้นัที 
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